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Noch vor wenigen Jahren fokussierten sich die Aufgaben der wissenschaftlichen ReferentInnen in der 
ZBW fast ausschließlich auf die Bereiche Erwerbung und Sacherschliessung. Die Entwicklung des 
Internet und veränderte Erwartungshaltungen von NutzerInnen und Zuwendungsgebern haben 
inzwischen zu neuen Rahmenbedingungen geführt, die sich auch in den Arbeitsbereichen  
widerspiegeln. So sind diverse neue Aufgaben wie z.B. das Managen von Drittmittelprojekten, das 
Aushandeln von Nationallizenzen oder die engere Kooperation mit ForscherInnen im Kontext von 
Open Access hinzugekommen. Viele dieser Tätigkeiten erfordern eine umfassende Einarbeitung in 
neue Bereiche. Dies stellt erhöhte Anforderungen an das Tätigkeitsprofil der involvierten 
MitarbeiterInnen, der durch Fortbildung und Personalentwicklung begeleitet werden muß. Der Vortrag 
soll die inhaltlichen und organisatorischen Veränderungsprozesse der letzten Jahre in der ZBW aus 
Sicht der Direktion näher beleuchten. 

 


